
　　　　　　　　　　　　　　　　個人情報保護方針

　明成通信株式会社（以下「当社」という）は、高度情報通信社会の進展に伴う個人情報

の利用が拡大する中で、個人情報の適正な運用の重要性を認識し、高度情報通信社

会の総合エンジニアリング企業として以下の方針に基づき個人情報の保護に努めます。

１．個人情報に関する法令及びその他の規範の遵守について

　　当社は、個人情報保護に関する法律およびその他の規範を誠実に順守いたします。

２．個人情報の取得について

　　当社は、個人情報の取得に当たっては、適法かつ公正な手段に則って行います。

３．個人情報の利用について

　　①当社は、個人情報の取得する際に示した利用目的に則した範囲内で利用いたします。
　　②当社は、個人情報の取り扱いを委託する場合は、委託先の厳正な審査を行い、機密を
　　　保持させるための適正な監督を行います。

４．個人情報の第三者提供について

　　当社は、法令に定める場合を除き事前に本人の同意を得ることなく、取得した個人情報
　　を第三者に提供することはいたしません。　　

５．個人情報の管理について

　①当社は、個人情報の正確性を維持し、かつ安全に管理いたします。
　②当社は、個人情報の紛失、改ざん、破壊、漏洩などを防止するため、丌正アクセス、
　　コンピュータウイルス等に対する適正な情報セキュリティ対策を講じます。

６．個人情報の開示・訂正・利用停止・消去について

　　当社は、個人情報に関する本人の権利を尊重し、その情報に関して開示、訂正、
　　利用停止、消去等を求められた時は、速やかに対処いたします。

７．個人情報保護への取り組みの維持、改善について

　　当社は、個人情報保護方針及び個人情報保護に関する社内規則を常に見直して、従事者
　　並びに関係者への教育、監督を徹底し、取扱いの状況を点検すると共に、個人情報の
　　取扱いおよび管理を改善してまいります。

　平成23年 6月　1日　　
　明成通信　　株式会社
代表取締役　櫻井　雅洋



「個人情報保護に関する法律」に基づく公表事項

「個人情報保護に関する法律」に基づき、以下の事項を公表致します。なお、本人の知り得る
状態（本人の求めに応じて遅滞なく回答する場合を含む）に置くことを義務つけられている事項
を含みます。

１．個人情報の利用目的の公表に関する事項

　（１）　書面以外で直接個人情報を取得する場合、及び間接的に個人情報を取得する場合に
　　　　　おける利用目的

　　　　ア、お客様、社員並びに協働者（以下（お客様等）といいます）から直接書面に記載され
　　　　　　た個人情報を取得する場合は、その都度、利用目的を明示させていただきます。　　　
　　　　　　それ以外で個人情報を直接取得する場合は、利用目的の制限範囲内で取り扱わせ
　　　　　　ていただきます。

　　　　イ、利用目的の変更について

　　　　　　利用目的を変更した場合は、変更された利用目的について明示させていただきます。

　　　　ウ、適用除外について

　　　　　　次の場合は除きます。

　　　　　（ア）本人又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利害を害する恐れがある場合
　　　　　（イ）会社の権利又は正当な利益等を害する恐れがある場合
　　　　　（ウ）その他法令の定めに基づく場合（国の機関等への協力をする必要があるとき）

　（2）　受託のための個人情報の利用目的

　　　　　受託のための個人情報の利用目的は制限範囲内で取り扱わせていただきます。

　（３）　共同利用に関する事項

　　　　　会社のグループ企業間で総合的なサービスを提供するため、利用目的の範囲内で
　　　　　情報を共同利用いたします。なお、共同利用している項目は次のとおりです。

　　　　ア、個人データの項目　　＊技術者情報

　　　　イ、利用者の範囲　　＊取引先企業、大明株式会社、明成グループ各社

　　　　ウ、利用目的　　＊協力会社等の契約締結及び履行確認、外注技術者の技術確認等

　　　　エ、管理責任者　　＊経営管理部長（個人情報保護統括責任者

２．個人情報の第三者提供について

      　会社は、お客様等より取得させていただいた個人情報を適切に管理し、あらかじめ
　　　　お客様等の同意を得ることなく第三者に提供することはありません。ただし、次の場合
　　　　は除きます。

　（１）　法令に基づく場合



　（２）　人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を
　　　　　得ることが困難であるとき

　（３）　公衆衛生の向上、又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合で
　　　　　あって本人の同意を得ることが困難であるとき

　（４）　国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行
　　　　することに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該
　　　　事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき

３．保有個人データに関してお客様等の知り得る状態に置くべき事項

　　会社の保有個人データの利用目的は、各種事業運営及びシステム運用時等における
　　従事者の特定など業務管理等に利用いたします。

４．開示等の求めに応じる手続等に関する事項

 　  会社では、保有個人データの本人又はその代理人からの開示・訂正等・利用停止等の求
　 　めに対応させていただいております。

　（１）　開示の求めの対象となる項目

　　　　開示の対象としている保有個人データの項目は以下のとおりです。

　　　　ア、氏名

　　　　イ、住所

　　　　ウ、電話番号

　　　　エ、メールアドレス

　　　　オ、性別

　（２）　開示等の申し出先

　　　　開示等の求めは下記あて、所定の申請書に必要書類を添付の上郵送によりお願い
　　　　いたします。

〒１８２－００２１
東京都調布市調布ヶ丘１－３５－１進興ビル５Ｆ
明成通信株式会社　　総務担当　宛
                           TEL 042-441-3333

　（３）　開示等の求めに際して提出願う書類

　　　　開示等の求めを行う場合は、次の依頼書を上記へ電話の上、予め入手し、所定の事項を
　　　　全て記入願い本人確認のための書類を同封してご郵送下さい。

　　　　ア、ア、依頼書

　　　　　「保有個人データ」開示申請書　　（ア）開示、訂正、追加、削除の場合
　　　「保有個人データ」開示依頼書



　　（イ）利用停止、消去の場合　　
　　　　　　　「保有個人データ」利用停止等依頼書

　　　　イ、イ、本人確認のための書類

　　運転免許証、健康保険の被保険者証、パスポートなど公的書類のコピーを
　　いずれか１点

　（４）　代理人による開示等の求めに際して提出願う書類

　　　　開示等の求めをするお客様等が未成年者、又は成年被後見人の法定代理人、もしくは
　　　　開示等の求めをすることにつき、本人が委任した代理人である場合は前項の書類に
　　　　加えて下記の書類　ア、または　イ、を同封してください。

　　　　ア、法定代理人の場合

　　　　　（ア）　申告書　１通

　　　　　（イ）法定代理権があることのを確認するための書類（戸籍謄本、親権者の場合は
　　　　扶養家族が記入された保険証のコピーも可）　１通

　　　　　（ウ）未成年者又は成年被後見人の法定代理人であることを確認するための書類
　　　　（法定代理人の運転免許証、健康保険の被保険者証、パスポートなど公的
　　　　書類のコピーをいずれか）　１通

　　　　イ、委任状による代理人の場合

　　　　　（ア）　委任状　１通

　　　　　（イ）　本人の印鑑証明書　１通

　（５）　開示等の求めに対する回答方法

　　　依頼者の依頼書記載住所宛に書面によって回答いたします。

　（６）　開示等の求めに関して取得した個人情報の利用目的

　　　開示等の求めに伴い取得した個人情報は、開示等の求めに必要な範囲のみで取り扱う
　　　ものとします。提出いただいた書類は、開示等の求めに対する回答が終了した後、２年間
　　　保存しその後、廃棄させていただきます。

　（７）　保有個人データの丌開示理由について

　　　次に定める場合は、丌開示とさせていただきます。丌開示を決定した場合は、その旨理由
　　　を付記して通知いたします。

　　　　ア、依頼書に記載されている住所、本人確認のための書類に記載されている住所
　　　　　　、会社の登録住所が一致しない時など本人が確認できない場合　　　　

　　　　イ、代理人による申請に際して、代理人が確認できない場合

　　　　ウ、所定の依頼書類に丌備があった場合



　　　　エ、開示の求めの対象が、保有個人データに該当しない場合

　　　　オ、本人又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれが
　　　　　　　ある場合

　　　　カ、当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合

　　　　キ、他の法令に違反することとなる場合

５．クレーム及び相談の受付窓口に関する事項

　　会社の個人情報の取り扱いに関するクレーム及び相談については、下記まで
　　お申し出ください。

　　　　　　　　　お電話による場合 　　明成通信　株式会社　総務担当
　　Ｔｅｌ　０４２－４４１－３３３３

　　〒１８２－００２１　
　お手紙による場合 　　東京都調布市調布ヶ丘１－３５－１進興ビル５階

　　明成通信　株式会社　総務担当　宛

　　ご来社いただいてのお問い合わせ、電子メール
　ご来社、電子メールについて 　によるお問い合わせは、お受けいたしかねますの

　で、その旨ご了承賜りますようお願い申し上げます。



個人情報の種類と利用目的

個人情報の種類 　　　　　利用目的

１．サービスの提供及びご案内、ご請求、各種変更等の
　　お知らせに利用いたします。

　　 ２．サービスの開発、運用、改善並びに研究開発に反映
　　するために　利用いたします。

　　お客様に関する個人情報 ３．お客様満足度調査や市場調査に利用いたします。
４．事業運営を円滑に進めるため、上記１．２．３項で得た
　　情報はグループ企業内で共有して利用いたします。
５．建物等のセキュリティ管理に利用いたします。
６．上記のほか、当社の営業に関する行為に利用いた
　　します。

１．当社はお客様より各種支援依頼をいただいたサービ
　　スを業として行うため、委託した個人情報を利用いた
　　します。　

　　業務の受託のために提供を ２．当社はお預かりした個人情報については、契約内容
　　受けた個人情報 　　および受託した業務を遂行するためのみ利用いたし

　　ます。また、各種支援依頼をいただいたサービスを
　　達成するため工事従事者名簿等を作成し、業務委託
　　先又は提供先に預託する場合があります。

１．協力会社等との契約締結および履行確認に利用
　　いたします。
２．協力会社社員に対する業務指示および業務管理、
　　就業管理に利用いたします。　

　　協力会社等の社員情報 ３．外注技術者の技術確認に利用いたします。
４．建物等のセキュリティ管理に利用いたします。
５．機密情報等の保護対策に利用いたします。
６．その他、当社の正当な事業活動の範囲で行う業務
　　に利用いたします。

１．当社の各種事業運営、システム運用時等における
　　従事者の特定など、業務管理に利用いたします。
２．業務連絡、設備、施設管理等に利用いたします。
３．採用、任免、配置、能力開発、評価、考課、表彰、
　　懲戒、人事異動、勤務管理、その他人事管理に付帯
　　する業務に利用いたします。

 　　社員等の情報 ４．給不、福利厚生事務、経理事務、健康管理等に
　　利用いたします。　
５．健康保険等、社員向け福利厚生サービスの提供に
　　利用いたします。
６．税、社会保険等、法令に基づく事務等に利用いたし
　　ます。　
７．上記各号に関する利用目的の達成のために行う、当
　　該社員等に関する必要な個人情報の共同利用および
　　福利厚生団体とへの提供に利用いたします。


